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Pour diffusion immédiate

A30 Express
Ouverture du site Web et du Centre d’appels du service a la clientéele

Bonne nouvelle! En prévision de I'ouverture au trafic de 'A30 Express le 15 décembre prochain,
le site Web www.a30express.com ainsi que le Centre de service a la clientéle sont dorénavant
fonctionnels pour traiter les demandes de transpondeurs.

La section Usagers de www.a30express.com permet d’ouvrir un compte-client et de se procurer
le transpondeur en ligne.

Le Centre d’appels du service a la clientéle est ouvert du lundi au vendredi, de 9 h a 17 h. Les
agents sont formés pour la gestion de compte client et les renseignements au public.

Le Centre de service a la clientéle, situé dans notre batiment administratif, sera ouvert le 10
décembre, du lundi au vendredi, de 9 h a 17 h, pour accueillir les usagers qui désirent ouvrir un

compte-client en personne.

A propos de Nouvelle Autoroute 30

Nouvelle Autoroute 30 est le partenaire privé qui réalise actuellement le parachévement de
I'autoroute 30 entre Chateauguay et Vaudreuil-Dorion. Une entente de partenariat public-privé a
été signée le 25 septembre 2008 entre Nouvelle Autoroute 30, s.e.n.c. et le ministre des
Transports du Québec. Cette entente a pour objet la conception, la construction, le
financement, I'exploitation, I'entretien et la réhabilitation du Parachévement en PPP de I'A30 de
méme que la responsabilité de certains trongons routiers complémentaires. A30Express est la
nouvelle nomination de Nouvelle Autoroute 30 pour la phase d’exploitation de I'autoroute.

A30Express, la bonne voie!

www.a30express.com
Centre d’appels : 514-782-0800
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